SINTESI DELLE
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1. Applicazione delle condizioni generali

1.1 Le presenti Condizioni Generali si applicano a tutte le compravendite
del Prodotto tra Microplan Italia Srl e Compratore e prevalgono su
eventuali condizioni di acquisto predisposte dal Compratore.

1.2 Laddove sia gia in vigore tra le parti un accordo commerciale e/o singoli
contratti di vendita del Prodotto, le presenti Condizioni Generali
costituiscono integrazione a tutti i precedenti accordi e/o singoli contratti di
vendita del Prodotto fra Microplan Italia Srl e Compratore.

1.3 Qualsiasi modifica o aggiunta alle presenti Condizioni Generali di
Vendita sara valida ed efficace tra le Parti solo se redatta per iscritto e
sottoscritta da Microplan Italia Srl.

2. Garanzia del Venditore

2.1 Microplan Italia Srl garantisce il buon funzionamento dei Prodotti per
12 (dodici) mesi dalla data di fabbricazione.

2.2 Microplan Italia Srl non assume alcuna garanzia per i materiali e/o parti
dei Prodotti non di sua produzione né per danni causati da usi non noti al
momento dell’Ordine o della Conferma d’Ordine.

2.3 La garanzia fornita da Microplan Italia Srl si limita alla riparazione e/o
sostituzione delle parti difettose per vizio di lavorazione o per cattiva
qualita dei materiali, con esclusione delle parti di normale usura e di quelle
non piu reperibili sul mercato, nonché dei guasti causati da sovraccarichi,
imperizia nell'uso, negligenza o inosservanza delle istruzioni fornite dal
Venditore. I Compratore dovra, a pena di decadenza, denunciare a
Microplan Italia Srl i vizi e difetti riscontrati sui Prodotti ai sensi del
successivo art. 11.

2.4 Microplan Italia Srl non risponde dei danni, diretti ed indiretti,
derivanti dai tempi di sostituzione necessari per effettuare la riparazione
e/o sostituzione in garanzia.

2.5 Il Compratore decadra dalla garanzia fornita da Microplan Italia Srl nel
caso in cui:

- non esegua a regola d’arte le operazioni e/o installazioni di sua
competenza;

- se esegua o faccia eseguire da terze parti, senza preventiva autorizzazione
scritta del Fornitore, riparazioni, sostituzioni, modifiche o altri interventi
sui Prodotti durante il periodo di Garanzia;

- se non rispetta le prescrizioni, modalita d"uso ed indicazioni del venditore
riguardanti I'uso corretto e la regolare manutenzione dei Prodotti.

3. Consegna

3.1 La consegna avverra EXW, loaded on departing vehicle Roccapietra -
Varallo (VC) o Quarona (VC), Italia - Franco Fabbrica — salvo accordi
diversi tra le parti.

3.2 Microplan Italia Srl provvedera al deposito della merce. Spese e rischi,
compresi tutti gli obblighi assicurativi, saranno a carico del Compratore.
3.3 Qualora Microplan Italia Srl, su esplicita richiesta del Compratore, si
impegni a spedire i prodotti a destino, la consegna avverra FCA,
magazzino Venditore — Franco Vettore — presso il magazzino Venditore, in
Varallo (Vercelli) o Quarona (Vercelli), Italia, INCOTERMS 2000 ICC -
Paris e, pertanto, il passaggio dei rischi avverra, in ogni caso, presso lo
stabilimento/ magazzino del Venditore e/o magazzino esterno designato
dal Venditore, al momento di consegna al vettore dei prodotti.

4. Imballo per il trasporto

4.1 11 costo degli imballi si intende incluso nel prezzo del Prodotto secondo
lo standard previsto da Microplan Italia Srl. Saranno a carico del
Compratore i costi degli imballi speciali da lui richiesti, se realizzabili.

5. Fatturazione e pagamento

5.1 Microplan Italia Srl emettera fattura sulla base del prezzo indicato nel
Contratto di vendita / Ordine di Acquisto in cui verranno anche
determinate le modalita di pagamento.

5.2 Se il Compratore non adempie all’obbligo di pagare il prezzo nel
termine dovuto, Microplan Italia Srl avra diritto a ricevere gli interessi di
mora ai sensi del D.Lgs n.231/2002.

5.3 Nel caso di reiterato ritardo nei pagamenti da parte del Compratore
sara facolta di Microplan Italia Srl risolvere il contratto e richiedere il
risarcimento dei danni, fatta salva la previsione di cui al successivo articolo
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6. Riserva di proprieta

6.1 Il Prodotto restera di proprieta di Microplan Italia Srl fino al momento
in cui non sara stato integralmente pagato il prezzo.

6.2 11 Compratore a richiesta di Microplan Italia Srl dovra fornirgli
assistenza in modo tale che il Venditore possa riservarsi la proprieta
secondo quanto previsto dalle disposizioni del luogo. La riserva di
proprieta non influira in alcun modo sul passaggio dei rischi.

6.3 Fino al completo pagamento del Prodotto, il Compratore verra
considerato come semplice possessore del Prodotto e di conseguenza dovra
mantenerlo in perfetto stato, come previsto dall’articolo 1768 del Codice
Civile italiano.

7. Vizi e reclami

7.1 In relazione ai vizi e reclami inerenti il Prodotto ordinato si precisa che:
a) reclami riguardanti i vizi normalmente riconoscibili del Prodotto devono
essere denunciati per iscritto, a pena di decadenza, entro 8 (otto) giorni
dalla consegna dello stesso; negli altri casi il termine di 15 (quindici) giorni
decorre dalla scoperta dei vizi.

b) eventuali difetti di imballaggio devono essere denunciati per iscritto, a
pena di decadenza, al momento della consegna.

c) nessun reclamo sulla qualita e/o integrita del Prodotto e degli
imballaggi sara ammesso, se il documento di consegna non verra firmato
con riserva.

8. Forza maggiore

8.1 Microplan Italia Srl non e considerata responsabile per il ritardo nelle
consegne o per il proprio inadempimento causato direttamente od
indirettamente da:

- eventi al di fuori del proprio controllo;

- eventi di forza maggiore (agli effetti di tale clausola e senza che
I'elencazione possa considerarsi esaustiva un evento di forza maggiore
include divieti legali, guerre, rivolte, rivoluzioni, scioperi o altre
controversie di carattere lavorativo, incendi, inondazioni, sabotaggi,
incidenti nucleari, terremoti, tempeste, epidemie);

- circostanze, indipendenti dal proprio controllo, tali da impedire il
reperimento di forza lavoro, materiali, componenti, impianti in genere,
energia, combustibile, mezzi di trasporto, autorizzazioni o disposizioni
governative.

Microplan Italia Srl notifichera per iscritto, senza ritardo, la cessazione
della causa di forza maggiore.

8.2 Nel caso in cui una causa di forza maggiore impedisca al Compratore di
perfezionare la sua obbligazione, egli dovra indennizzare Microplan Italia
Srl per le spese sostenute per I'assicurazione e la custodia del Prodotto.

9. Normativa sulla sicurezza

9.1 11 Compratore e interamente responsabile della mancata informazione a
Microplan Italia Srl della normativa sulla sicurezza e tutela della salute
pubblica, in vigore nel Paese in cui il Prodotto dovra essere utilizzato.
L’eventuale costo inerente alla conformita del Prodotto a quanto statuito
dalla normativa del Paese in cui lo stesso dovra essere utilizzato sara a
carico esclusivo del Compratore.

10. Privacy

Ai sensi della legge n. 196/2003, Microplan Italia Srl informa che: a) i dati
del Compratore sono trattati e/o comunicati a terzi (es. banche, consulenti
esterni, ecc.) nel rispetto della normativa sopra richiamata, per I'esecuzione
dei contratti; b) il Compratore ha la facolta di esercitare i diritti di cui
all’art. 13 della legge n. 675/96 (All. 1).

11. Legge applicabile e lingua (per vendite all’estero)

11.1 Per quanto non trova espressa regolamentazione all'interno delle
presenti Condizioni Generali di vendita o nei singoli contratti di vendita e
applicabile la legge italiana vigente in materia.

11.2 Eventuali controversie insorgenti dall'applicazione delle Condizioni
Generali di vendita o nell'interpretazione dei singoli contratti di vendita
sono regolati dalla legge italiana.

11.3 La lingua regolatrice delle presenti Condizioni Generali e I'italiano,
nonostante qualsiasi traduzione in altra lingua. In caso di discrepanza tra il
testo italiano ed il testo tradotto, le Parti convengono che il testo in italiano
prevarra e che sara il documento ufficiale usato per interpretare le presenti
Condizioni Generali.

12. Foro competente

Tutte le controversie che dovessero insorgere in relazione al contratto di
vendita, comprese quelle inerenti la validita, interpretazione, esecuzione e
risoluzione, saranno deferite all’esclusiva competenza del Foro di Vercelli.

Il Compratore dichiara di aver letto, compreso e accettato tutte le
condizioni di fornitura esposte nel presente documento e/o nella conferma
d’Ordine redatti da Microplan Italia Srl, al momento della ricezione
della conferma d’Ordine.
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